
アプリケーション概要
画面上の客室番号ボタンを一度タップするだけで、ステータス（ボタンの背景色）が順番に切り替わります。

それぞれの役割のスタッフ様が、常に最新の客室の状況を共有し合い、報告することが可能となります。

その結果、清掃時間の短縮により、お客様への客室提供時間が早まります。

操作は至ってシンプルですので、コンピュータの苦手なスタッフ様でも簡単にお使いいただけます。

事例基本情報
： 2017年４月

： 宿泊施設A様 並びに 受託客室清掃事業者B様

： 宿泊施設（約60室）全館無線環境完備

： 客室清掃業務

： Androidタブレット 計12台
フロント 10インチ１台 ＋ スタッフ ７インチ７台 ＋ 清掃員 10インチ4台

※一覧画面

導入前 ☆☆☆☆☆

導入時期

導入事業者様

利用環境

導入対象業務

利用端末

●数十台のPHSを利用し都度連絡

●他社通話時は各々作業が止まり、待機時間が発生

●各々の環境が把握できず、ムダ・ムリ・ムラが発生

●数十台分の通信費用が嵩む

●端末数が多い為、維持費用が嵩む

導入後 ★★★★★

●PHS不要

●各セクションを超え、容易に全体の現状把握が可能

　⇒待機時間やムダ・ムラ・ムリの削減

アプリ構成

・ TOP画面

・ 各セクション画面

・ 各セクションキャンセル画面

・ 履歴画面

・ 一覧画面

カスタマイズ機能

①連泊表示

②一覧画面（２分割）

③ステータス更新操作への制限（端末等）

1画面

6画面

6画面

1画面

2画面

清掃時間の短縮により、お客様への客室提供時間が早まります ご要望により、柔軟なカスタマイズが可能です

“清掃のプロ”ならではの綺麗でクリーンなサービスを提供します。
ビルの定期清掃からハウスクリーニングはもちろん、生活環境の改善や“綺麗”を保

つためのアドバイスまでお客様の業務内容や規模に合わせた清掃・クリーニングサー

ビスをご用意しております。

[ 本社 ]
岩手県花巻市石鳥谷町八幡7-107-1

電話：0198-45-2343　FAX：0198-45-5909

[ 営業所 ]
岩手県盛岡市羽場11-16

電話：019-639-4418

http://denappu.com

あふれる笑顔とキレイな街づくり

ホテルフロント：

お客様がチェック
インしました。

ホテルフロント：

お客様がチェック
アウトしました。

ホテルスタッフ：

お部屋の準備が
出来ました。

清掃スタッフ：

お部屋の清掃が
終わりました。

Improve ic of eff iency 「 「.

（滞在中）
101

101
（チェックアウト）

101
（点検済み）

101
（清掃済み）


